OBCHODNI PODMINKY PRO UCITELSKE KURZY
1. UVODNI USTANOVENI

1.1 POSKYTOVATEL

Poskytovatelem se rozumi spole¢nost Autoskola NOBE — Ceska republika s.r.0., ICO:
10941916, se sidlem Moravské nameésti 127/3, Brno-mésto, 602 00 Brno, zapsana v
obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym soudem v Brn¢ pod sp. zn. C 123742, e-mail:
info@nobe.cz.

1.2 OBJEDNATEL

Objednatelem se rozumi kazda osoba, kterd uzavie s Poskytovatelem smlouvu o poskytovani

sluzeb (dale jen ,,Smlouva®), které spocivaji ve skoleni a vycviku Objednatele jako zadatele o
ziskani profesniho osvédéeni pro ucitele autoskoly v rozsahu sluzby dle objednavky (dale jen

»Sluzba®).

Kazdy ¢lovek, ktery mimo radmec své podnikatelské ¢innosti nebo mimo radmec samostatné¢ho
vykonu svého povolani jedné s Poskytovatelem nebo s nim uzaviel Smlouvu je dale oznacen
jako ,,Spotiebitel.

1.3 OBECNA USTANOVENI

1.3.1 Tyto obchodni podminky (dale jen ,,Obchodni podminky*) upravuji vzajemna prava a
povinnosti Poskytovatele a Objednatele vzniklé v souvislosti nebo na zakladé Smlouvy
uzaviené mezi Poskytovatelem a Objednatelem.

1.3.2 Ustanoveni Obchodnich podminek jsou nedilnou sou¢asti Smlouvy. Ve Smlouvée Ize
sjednat ustanoveni odchylna od Obchodnich podminek, pficemz takova ujednani maji
pfednost pfed ustanovenimi Obchodnich podminek.

1.3.3 Poskytovatel si vyhrazuje pravo Obchodni podminky ménit ¢i dopliiovat. Tim nejsou
dotceny smluvni vztahy vzniklé pfed uc¢innosti takovych zmén ¢i doplnéni.

1.3.4 Pravni vztahy Poskytovatele a Objednatele vyslovné neupravené t€émito Obchodnimi
podminkami se fidi zdkonem ¢. 247/2000 Sb., o ziskavani a zdokonalovani odborné
zpisobilosti k fizeni motorovych vozidel, ve znéni pozdéjsich predpist, zakonem ¢. 89/2012
Sb., ob¢ansky zakonik, ve znéni pozd¢jSich predpisi, a u Spotiebitele 1 zakonem €. 634/1992
Sb., o ochrané spotiebitele, ve znéni pozdéjsich piedpisi. Sluzba bude poskytovana v rozsahu
stanoveném vyhlaSkou Ministerstva dopravy €. 167/2002 Sb., kterou se provadi zakon ¢.
247/2000 Sb., o ziskavani a zdokonalovani odborné zptisobilosti k fizeni motorovych vozidel
a 0 zménach nékterych zakont, ve znéni zakona ¢. 478/2001 Sh.

1.3.5 Poskytovatel se zavazuje poskytovat SluZzbu v plném rozsahu a v souladu s pozadavky
stanovenymi zak. €. 247/2000 Sb., o ziskavani a zdokonalovani odborné zplsobilosti k fizeni
motorovych vozidel, ve znéni pozdéjsich piedpist, piip. jinymi relevantnimi pravnimi
piedpisy. Poskytovatel se souCasné zavazuje vést vyuku dle podminek stanovenych v
Obchodnich podminkéach a Smlouve.



1.3.6 Objednatel je povinen dodrzovat veskeré povinnosti pro néj vyplyvajici z téchto
Obchodnich podminek a Smlouvy.

2. SMLOUVA

2.1 UZAVRENI SMLOUVY

2.1.1 Smlouva mtze byt mezi Poskytovatelem a Objednatelem uzaviena na zéklad¢ odeslani
vyplnéného objednavkového formuléie na konkrétni Sluzbu (kurz) Objednatelem, a to ptes
webové stranky Poskytovatele nobe.cz (dale jen ,,Webové stranky”). K uzavieni Smlouvy
dojde okamzikem doruceni e-mailu s potvrzenim objednavky do e-mailové schranky
Objednatele. Prilohou potvrzeni objednavky je aktualni znéni Obchodnich podminek.

2.2 DRUHY NABIZENYCH KURZU

2.2.1 Seznam kurzi nabizenych Poskytovatelem se vcetné jejich popisu nachazi na
Webovych strankach. Nabidka kurzii se mize v riiznych méstech lisit.

2.2.2 Objednatel provede vybér kurzu v ramci vyplnéni objednavkového formulate na
Webovych strankéch.

2.3 OBECNE PODMINKY POSKYTOVANI SLUZBY

2.3.1 Poskytovatel bude Sluzbu poskytovat fadné a v¢as s vynalozenim veskeré profesionalni
péce. Pti poskytovani Sluzby je Poskytovatel povinen postupovat v souladu s relevantnimi
pravnimi predpisy.

2.3.2 Sluzba je poskytovana v ¢ase dle moznosti Poskytovatele s ptihlédnutim k preferencim
Objednatele.

2.3.3 Objednatel je povinen se ucastnit vyuky v terminech stanovenych Poskytovatelem pro
poskytovani Sluzby. PoruSeni tohoto ustanoveni, byt jen jednou, se povaZuje za zavazné
poruseni povinnosti Objednatele.

2.3.4 Objednatel je povinen se béhem piisluSného kurzu fidit pokyny Poskytovatele. Poruseni
tohoto ustanoveni se povazuje za zavazné poruSeni povinnosti Objednatele.

2.3.5 Poskytovatel poskytne SluZzbu zejména prostiednictvim zaméstnanct, pfi¢emz je také
opravnén pouzit k poskytovani Sluzby 1 tieti osobu.

2.3.6 Objednatel je povinen zajistit Poskytovateli veskerou sou¢innost potfebnou k
poskytovani Sluzby na zékladé Smlouvy.

2.3.7 Vyucovaci hodina (teorie i praktického vycviku) trva 45 minut.
2.3.8 Pridéleny ucitel praktického vycviku (jizd) ¢eka na domluveném misté pro zahéjeni
predmétné jizdy s Objednatelem vzdy max. 20 min. Vyse uvedené se vztahuje téZ na

dohodnuty naslech ve vozidle.

2.3.9  Objednatel mize zrusit jizdu praktického vycviku nejméné 24 hodin pied jejim
domluvenym zahajenim.



2.3.10  Objednatel mize zrusit teoretickou vyuku nejméné 48 hodin pted jejim
domluvenym zahéjenim.

2.3.11  Objednatel mize zrusit ucast na zavérecné zkousce nejméné 14 dni pied jejim
domluvenym zahdjenim.

2.4 SPECIFICKE PODMINKY POSKYTOVANI SLUZBY SPOCIVAJICI VE
VYCVIKU OBJEDNATELE JAKO ZADATELE O PROFESNI OSVEDCENI PRO
UCITELE AUTOSKOLY

2.4.1 Pted zahajenim teoretické vyuky je Objednatel povinen ptredat Poskytovateli kopii
obcCanského pritkazu a fidi¢ského prikazu, doklad o nejvyssim dosazeném vzdé€lani a vypis z
evidenc¢ni karty fidiCe ne star$i nez 7 dnii od data zahéjeni kurzu.

2.4.2 Rozpis vyuky teorie nalezne Objednatel bud’ na Webovych strankach nebo v rdmci
vzdélavaciho softwaru, ktery ma k dispozici od Poskytovatele, pfip. jej na zadost obdrzi od
ptidéleného lektora.

2.4.3 Poskytovatel pfi prvni vyucovaci hodiné teorie pfeda Objednateli piihlasovaci udaje do
vzdélavaciho softwaru, ktery slouzi Objednateli k individudlnimu studiu teorie. Objednatel je
povinen pted prvni vyucovaci hodinou podepsat Poskytovateli pisemné potvrzeni o zahajeni
kurzu.

2.4.4 Objednatel je povinen si vést osobni zdznam hodin teoretické vyuky, kterych se
ucastnil. Objednatel je soucasn€ povinen svou Ui¢ast na vyucovaci hodiné teoretické vyuky
potvrdit podpisem do t¥idni knihy.

2.4.5 Pied prvni jizdou praktického vycviku obdrzi Objednatel od Poskytovatele prikaz
zadatele. Objednatel je povinen mit prikaz Zadatele pfi vSech jizdach praktického vycviku a
praktickém vycviku udrZby vozidla.

2.4.6 Objednatel ptedlozi lektorovi teorie nebo uciteli praktického vycviku pritkkaz zadatele
vzdy na zacatku jizdy praktického vycviku nebo jiné vyuky, a to za ucelem zaznamenani
absolvované vyuky a vycviku. Objednatel nesmi po ukonceni jizdy nechat prikaz zZadatele
uciteli praktického vycviku.

2.4.7 Objednatel je povinen Poskytovateli uhradit pted opakovanou zavére¢nou zkouskou
3.000 K¢ za jeji provedenti, a to nad rdimec Odmény. Objednatel hradi tuto odménu na zékladé

pisemné vyzvy.

2.4.8 V ptipadé¢, ze se Objednatel z jakéhokoliv divodu nemtize dostavit na domluveny
termin zavérecné zkousky, tak je povinen tuto skute¢nost oznamit Poskytovateli nejpozdéji 14
dni pfed zahajenim zkousky. Pokud se Objednatel k zavérecné zkousce bez vyse
specifikovaného fadného oznameni nedostavi, tak se Objednatel zavazuje Poskytovateli
uhradit smluvni pokutu v maximalni vysi 3.000 K¢, a to do 5 dnli od obdrzeni pisemné vyzvy
k thrad¢ smluvni pokuty. Poskytovatel si vyhrazuje pravo neuskute¢nit dal$i zkousku z
odborné zpisobilosti do okamziku uhrazeni vySe uvedené smluvni pokuty.

2.4.9 V pfipad¢, Ze se Objednatel nedostavi na jizdu praktického vycviku nebo naslech ve
vozidle bez fadného zruSeni jizdy dle 2.3.9 Obchodnich podminek, tak se Objednatel zavazuje
Poskytovateli uhradit smluvni pokutu v maximalni vysi 400 K¢ za kazdou zmeskanou
vyucovaci hodinu, a to do 5 dnti od obdrzeni pisemné vyzvy k tthrad¢ smluvni pokuty.



2.4.10 Objednatel mize zrusit vyucovaci hodinu teorie nejméné 48 hodin pied jejim
domluvenym zahajenim. V piipad¢, ze se Objednatel nedostavi na hodinu teoretické vyuky
bez fadného zrusSeni lekce dle vyse uvedenych podminek, tak se Objednatel zavazuje
Poskytovateli uhradit smluvni pokutu v maximalni vysi 200 K¢ za kazdou zmeskanou
vyucovaci hodinu teorie, a to do 5 dnt od obdrzeni pisemné vyzvy k thradé smluvni pokuty.

2.4.11 Pokud Objednatel ztrati prukaz zadatele, tak se zavazuje Poskytovateli uhradit smluvni
pokutu v maximalni vysi 200 K¢, a to do 5 dnii od obdrzeni pisemné vyzvy k tthradé smluvni
pokuty.

2.4.12 V piipadé predCasného ukonceni kurzu dohodou Poskytovatele a Objednatele, vrati
Poskytovatel Objednateli pomérnou ¢ast Odmeény, ktera odpovida nevyuzité ¢asti Sluzby. Pro
vypocet vracené pomérné ¢asti Odmeény se od Odmeény odecte Poplatek, pric¢emz zbylé ¢ast
Odmény je rozdélena na 230 &asti v rozsahu kurzu POU, 140 &asti v rozsahu POP &i POT ve
smyslu vyhlasky €. 167/2002 Sb. ptiloha €. 2. tab. 1., z nichz kazda ¢ast odpovida jedné
vyucovaci hodin€ vyuky a vycviku. Poskytovatel se zavazuje vratit Objednateli tuto
pomérnou ¢ast Odmeény do 14 dnil od uzavieni dohody o ukonceni kurzu.

2.4.13 Objednatel timto prohlasuje, ze splituje veskeré podminky stanovené pravnimi
ptedpisy pro moznost ziskéani ptislusného profesniho osvédceni, zejména:

o ma ukoncené stiedni vzdélani zakoncené maturitni zkouskou, ptip. stiedni vzdélani
strojniho nebo dopravniho oboru, pokud ma byt uc¢itelem vycviku v fizeni vozidla
nebo vyuky praktické udrzby vozidla,

o dosahl véku 24 let,

e je zdravotné zpiisobily pro provadéni vyuky a vycviku v fizeni motorovych vozidel
skupiny, které se ma tykat objednany kurz,

e nema soudem nebo spravnim orgadnem uloZen trest zdkazu fizeni motorovych vozidel
a soucasn¢ mu v poslednich 3 letech nebyl takovy trest ulozen, a

e jenejméné 3 roky drzitelem fidi¢ského opravnéni pro skupinu vozidel, pro kterou ma
provadét vycvik (které se ma tykat objednany kurz).

Pokud se toto prohlaseni ukdze, byt’ jen v nékteré ¢asti, jako nepravdivé ¢i neuplné, povazuje
se takové jednani za zavazné poruSeni povinnosti Objednatele.

2.4.14 Objednatel je povinen piedlozit Poskytovateli pfed konanim zavérecné zkousky
obcansky prikaz, fidi¢sky prikaz, vypis z evidencni karty fidiCe ne star§i nez 7 dnil (vydany
obecnim Ufadem), original dokladu o dopravné psychologickém vySetfeni (s kladnym
vysledkem) a origindl nebo ovétenou kopii potvrzeni o nejvys§im dosazeném vzdélani.

3. PLATEBNI PODMINKY

3.1.1 Objednatel se zavazuje Poskytovateli zaplatit za poskytovani Sluzby na zakladé
Smlouvy odménu ve vysi, kterd je uvedend na Webovych strankéch u Objednatelem
vybraného kurzu (dale jen ,,Odména‘).

3.1.2 Objednatel se zavazuje Poskytovateli zaplatit poplatek za uzavieni Smlouvy a rezervaci
mista na jim vybraném kurzu ve vysi 30% Odmény bez DPH (dale jen ,,Poplatek®). Poplatek
je zahrnut v Odméng, tzn. 30 % z Odmény predstavuje Poplatek.



3.1.3 Odména je splatna v terminu uvedeném v piislusné faktuie zaslané na e-mail
Objednatele, ktery Objednatel vyplnil v Objednavce. Splatnost faktury ¢ini 7 dnti od doruceni
faktury/vyzvy k platb¢ Objednateli. Odménu je mozné uhradit pouze pfevodem na bankovni
ucet Poskytovatele.

3.14  Poskytovatel a Objednatel se mohou dohodnout na thradé Odmény ve splatkach dle
individualné sjednaného splatkového kalendare. Za umoznéni thrady Odmény ve splatkach je
Objednatel povinen uhradit Poskytovateli poplatek ve vysi 500 K¢, ktery je splatny soucasné
s prvni splatkou Odmeény.

3.1.5 V piipadé, Ze se Objednatel dostane do prodleni s thradou Odmény ¢i nékteré jeji casti
o vice nez 5 dni, tak je Objednatel povinen k thrad¢ smluvni pokuty ve vysi 0,5 % denné z
castky, s niz je Objednatel v prodleni. Objednatel je povinen tuto smluvni pokutu
Poskytovateli uhradit do 5 dnti od obdrzeni pisemné vyzvy k tthradé smluvni pokuty.
Takovéto prodleni se povazuje za zavazné poruSeni povinnosti Objednatele.

4. OSTATNI

4.1.1 Smlouva je uzaviena vZdy na dobu urcitou, a to na 12 mé&sicl od jejiho uzavieni,
pfi¢emz platnost Smlouvy neuplyne diive, nez 8 mésict od zahdjeni kurzu v rozsahu kurzu
POU a POT, nebo 5 mésict od zahajeni kurzu v rozsahu kurzu POP (ve smyslu rozsahu vyhl.
167/2002 Sb. ptiloha €. 2. tab. 1.). Nebude-li kurz zahajen do 9 mésicti od uzavieni Smlouvy,
tak platnost Smlouvy kon¢i 12 mésicti od jejiho uzavieni bez dal§iho. VySe uvedené
ustanoveni nema vliv na narok Poskytovatele na thradu Odmény, a to i kdyz neposkytne
Objednateli Sluzbu dle Objednavky v celém rozsahu, s vyjimkou situace, kdy nebude Sluzba
v dobé platnosti Smlouvy poskytnuta vylu¢né z diivoda na strané Poskytovatele.

4.1.2 V ptipad¢, ze jsou vzajemna prava a povinnosti Objednatele i Poskytovatele vzniklé v
souvislosti se Smlouvou vypotadany pied uplynutim doby dle odst. 4.1.1 Obchodnich
podminek (zejména jejich splnénim), tak platnost Smlouvy konci timto okamzikem, tzn. pfed
uplynutim vyS$e uvedené doby.

4.1.3 Poskytovatel je opravnén Smlouvu pisemné vypoveédét v piipadé zavazného poruSeni
povinnosti Objednatele. Vypovéd’ je ucinné dnem jejiho doruceni Objednateli. V ptipadé
vypovédi Smlouvy neni Poskytovatel povinen vratit Objednateli Zddnou ¢ast Odmeny.

4.1.4  Objednatel neni opravnén jakoukoliv pohledavku vyplyvajici ze Smlouvy postoupit
na tieti osobu bez predchoziho pisemného souhlasu Poskytovatele.

4.1.5 Dorucovani veskerych pisemnosti se provadi na adresu uvedenou v Objednavce. Pokud
Objednatel uvede kontaktni adresu, tak Poskytovatel zasila veskeré listiny primarné na tuto
adresu. V ptipad¢ zmény kontaktnich tidaji, je Objednatel povinen bez zbyte¢ného odkladu
Poskytovatele o této zméné pisemné informovat.

4.1.6 V piipadé dorucovani jakékoliv pisemnosti v souvislosti se Smlouvou, se pii neprevzeti
pisemnosti pii dorucovani a jejim ndsledném ulozeni na posté povazuje za okamzik doruceni
10. den od uloZeni na poste. V piipadé€ vraceni pisemnosti zpét odesilateli bez predesiého
ulozeni na posté se povazuje za okamzik doruceni 10. den od vraceni pisemnosti odesilateli.

4.1.7 Objednatel souhlasi s pouzZitim komunikacnich prosttedkli na dalku pfi uzavirani
Smlouvy. Néklady vzniklé Objednateli pti pouziti komunikac¢nich prostiedki na dalku v



souvislosti s uzavienim Smlouvy (naklady na internetové ptipojeni, naklady na telefonni
hovory) si hradi Objednatel sam, pfi¢emz Poskytovatelem nejsou uctovany naklady nad
ramec zakladni sazby poskytovatele komunikacnich sluzeb Objednatele.

5. REKLAMACE

5.1.1 Objednatel ma pravo uplatnit u Poskytovatele reklamaci vadného plnéni Poskytovatele,
a to bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji vsak do 6 mésicti od predmétného plnéni
Poskytovatele.

5.1.2 Pokud je vada plnéni odstranitelnd, tak mtize Objednatel zddat ndhradni plnéni anebo
piiméfenou slevu z Odmeény.

5.1.3 V pripad¢, ze neni mozné vadu plnéni odstranit a tato predstavuje prekazku fadného
vyuziti Sluzby, tak miZze Objednatel odstoupit od Smlouvy, anebo zadat pfimétenou slevu z
Odmény.

5.1.4 Reklamaci plnéni Poskytovatele 1ze uplatnit osobné na poboc¢ce Poskytovatele, postou
nebo e-mailem na adrese info@nobe.cz. Poskytovatel na zakladé uplatnéni reklamace vystavi
Objednateli pisemné potvrzeni o tom, kdy byla reklamace uplatnéna, co je jejim obsahem a
jakym zpuisobem vyfizeni reklamace Objednatel pozaduje.

5.1.5 Poskytovatel rozhodne o reklamaci bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji vSak do 30 dni
od obdrzeni reklamace, pokud se Poskytovatel s Objednatelem nedohodnou na dels$i 1huté. Po
marném uplynuti této lhiity ma Objednatel stejna prava, jakoby se jednalo o podstatné
poruseni Smlouvy.

5.1.6 Po vyftizeni reklamace vyda Poskytovatel Objednateli potvrzeni o datu a zptisobu
vyfizeni reklamace v¢. piipadného pisemného odiivodnéni zamitnuti reklamace.

6. POUCENI SPOTREBITELE
6.1.1 Spotiebitel je opravnén odstoupit od Smlouvy do 14 dnti ode dne uzavieni Smlouvy.

6.1.2 Pro ucely uplatnéni prava na odstoupeni od smlouvy musi Spotiebitel o svém
odstoupeni od Smlouvy informovat Poskytovatele formou jednostranného pravniho jednani
(naptiklad dopisem zaslanym prostfednictvim provozovatele postovnich sluzeb nebo e-
mailem). Spotiebitel miize pouzit tento vzorovy formulai pro odstoupeni od Smlouvy, neni
to vSak jeho povinnosti. Aby byla dodrzena lhiita pro odstoupeni od Smlouvy, postacuje
odeslat odstoupeni od Smlouvy pfed uplynutim piislusné lhtty.

6.1.3 Pokud Spotiebitel odstoupi od Smlouvy, je Poskytovatel povinen bez zbytecného
odkladu, nejpozdéji do 14 dnti ode dne, kdy mu doslo ptisluSné oznameni o odstoupeni od
Smlouvy, vSechny platby, které od Spotiebitele obdrzel, vratit. Pro vraceni plateb
Poskytovatel pouzije stejny platebni prostiedek, ktery Spotiebitel pouzil pro provedeni
pocatecni transakce.

6.1.4 Pokud Spotiebitel pozadal, aby poskytovani Sluzeb zacalo béhem lhiity pro odstoupeni
od Smlouvy, tak je povinen zaplatit Poskytovateli ¢astku umérnou rozsahu poskytnutych
Sluzeb do doby, kdy Poskytovatele informoval o odstoupeni od Smlouvy, a to v porovnani s
celkovym rozsahem SluZeb stanovenym ve Smlouve.


https://nobe.cz/wp-content/uploads/2021/01/Odstoupeni-od-smlouvy-VZOR.docx

6.1.5 Spotiebitel ma podle zdkona ¢. 634/1992 Sb., o ochrané spotiebitele, ve znéni
pozdéjsich predpist, pravo na mimosoudni feSeni spotiebitelského sporu ze Smlouvy.
Subjektem, ktery je opravnén mimosoudni feeni sporu provadst, je Ceska obchodni inspekee.
Blizsi informace jsou dostupné na webovych strankach www.coi.cz.

6.1.6 Mimosoudni feSeni spotiebitelského sporu se zahajuje vyluéné na ndvrh Spotiebitele, a
to pouze v piipad¢, Ze se spor nepodatilo s Poskytovatelem vyfesit pfimo. Navrh 1ze podat
nejpozdéji do 1 roku ode dne, kdy Spotiebitel uplatnil své pravo, které je predmétem sporu, u
Poskytovatele poprvé.

6.1.7 Spotiebitel ma pravo zahajit mimosoudni feSeni sporu online prostiednictvim platformy
ODR dostupné na webové strance ec.europa.cu/consumers/odr/.

6.1.8 Po dobu trvani jednani o mimosoudnim urovnani sporu nebézi ani nezacnou bézet
promlceci a prekluzivni lhiity podle zak. ¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik, ve znéni

pozd¢jsich predpisti, dokud jedna ze stran sporu vyslovné neodmitne v jednani pokracovat.

6.1.9 Dozor nad dodrzovanim povinnosti podle zdkona ¢. 634/1992 Sb., o ochrané
spotiebitele, ve znéni pozdéjsich predpist, vykonava Ceska obchodni inspekce (www.coi.cz).

7. OCHRANA OSOBNICH UDAJU

7.1.1 Jak Poskytovatel zpracovava osobni idaje Objednatele je popsano zde.

8. ZAVERECNA USTANOVENI

8.1.1 Pokud vztah zalozeny Smlouvou obsahuje mezinarodni (zahrani¢ni) prvek, pak se vztah
Objednatele a Poskytovatele fidi ceskym pravnim fadem.

8.1.2 Vzajemné spory mezi Poskytovatelem a Objednatelem fesi obecné soudy.

8.1.3 Tyto obchodni podminky jsou platné a uc¢inné od 1.1.2023. Aktudlni znéni Obchodnich
podminek je mozné najit na Webovych strankach — www.nobe.cz.

Poskytovatel Objednatel
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